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Gobernanza Corporativa en México: El Rol
Estratégico de la Tecnologia en la Toma de
Decisiones

En el entorno empresarial de México, donde la digitalizacién avanza a pasos agigantados, la tecnologia no es solo un soporte operativo,
sino un pilar fundamental para una gobernanza corporativa sélida. Este tema profundizard en cémo las empresas mexicanas pueden
fortalecer sus précticas de gobernanza al integrar estrategias tecnoldgicas efectivas, garantizando la innovacién, la eficiencia operativa y
el cumplimiento normativo. Ademas, se abordara el papel estratégico del drea de Tl en la organizacion, destacando cdmo los lideres
tecnoldgicos deben articular y presentar temas criticos relacionados con la tecnologia al board, facilitando una toma de decisiones
informada que impulse la resiliencia organizacional en un entorno digital cada vez mas competitivo.
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Navegando en la Frontera Cibernética: Estrategias
de CISO para la Gestién Efectiva de Riesgos

En el contexto dela gestidn efectiva de riesgos cibernéticos, el desafio radica en mantenerse al dia con la tecnologia en constante
evolucién, especialmente durante transformaciones en la nube o tecnoldgicas. La adopcién de inteligencia de amenazas, GenAl, el
metaverso y el aprendizaje automatico presenta tanto oportunidades como desafios, con la necesidad de que los lideres tecnoldgicos
comprendan las implicaciones de seguridad. Sibien estas tecnologias mejoran la gestién de riesgos cibernéticos, también ofrecen
eficiencias a través de la automatizacién de tareas. Lograr un equilibrio entre riesgos y recompensas es crucial para ganar confianzay
mantenerse competitivo. Mirando hacia adelante, las organizaciones deben explorar enfoques innovadores para la gestién de riesgos
cibernéticos, enfatizando la resiliencia frente a los riesgos de terceros. La colaboracién con el equipo directivo es esencial para adoptar
una visién empresarial integral de las amenazas actuales y futuras, desarrollar planes de accién, proteger activos criticos y facilitar una
rapida recuperacién. Se recomienda la colaboracién temprana con el equipo ejecutivo para integrar la gestién de riesgos en las
estrategias de transformacién y extraer beneficios maximos de las tecnologias emergentes.
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Modern Digital Workforce y Compromiso de los
Empleados: Claves para el Futuro del Trabajo

En un mundo cada vez mas digital, la transformacidén de la fuerza laboral se ha convertido en un pilar fundamental para el éxito de las
organizaciones. Este tema explorara cdmo las empresas pueden aprovechar las herramientas digitales para impulsar una fuerza laboral
mas eficiente, conectada y productiva. Ademds, se analizaran las mejores practicas para fomentar el compromiso de los empleados en
este nuevo entorno digital, asegurando que estén motivados, capacitados y alineados con los objetivos estratégicos de la empresa.

La clave del éxito no solo radica en implementar tecnologias avanzadas, sino en crear una cultura empresarial que promueva la
colaboracidn, el aprendizaje continuo y la flexibilidad. Ademads, es crucial abordar la ética digital en este contexto. Con la creciente
dependencia de herramientas tecnoldgicas, los lideres empresariales deben garantizar que el uso de los datos y la inteligencia artificial
respete la privacidad y la equidad, evitando cualquier forma de sesgo o abuso. Este tema destacard cémo los lideres pueden equilibrar la
tecnologifa, la ética y la humanidad para maximizar el potencial de su fuerza laboral digital, fomentando un ambiente de trabajo
responsable, inclusivo y ético.

CHAIR PANELISTS
e <
42> 0
Edder Espinosa Yami Hagg Leslie Alonso Irma Caleti Dario Garcia
Arellano Digital ClO Américas Director D&IT clo
Senior IT Transformation and DraexIlmaier Amercas Customer ManpowerGroup
Secretaria de la Cyberesecurity Systems
Funcién Publica LATAM JTI (Japan Tobacco
Mondelez International)
International
AImuerzo 12:20 PM-1:35 PM

Desatando la Innovacién: Los CIO Impulsan Nuevos
Modelos de Negocio a través de la Escalabilidad de
la GenAl

En esta sesién dindmica, exploramos la relacién simbidtica entre la evolucién empresarial y el papel estratégico de los Directores de
Informacién. Centrada en la escalabilidad de la inteligencia artificial generativa (GenAl) para nuevos modelos de negocio, la discusién
profundiza en cémo los ClOs pueden aprovechar el poder transformador de la IA para impulsar la innovacién y remodelar los paradigmas
empresariales. Los participantes obtendran ideas sobre enfoques practicos para integrar soluciones GenAl escalables, explorando su
potencial para revolucionar la eficiencia operativa, la participacion del cliente y la competitividad general. La sesién pone un foco en el
papel crucial de los ClOs en la navegacién de la interseccién entre la tecnologia y la estrategia empresarial, mostrando cémo pueden
liderar iniciativas que impulsen a las organizaciones hacia la préxima frontera del éxito.
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Café y Networking 2:25 PM-2:45 PM

PANEL
Construyendo una Infraestructura Digital Resiliente

En la era digital, es primordial crear unainfraestructura resistente para la continuidad de la empresa. Esto implica sistemas de
redundancia y copia de seguridad, medidas sdlidas de ciberseguridad, soluciones en la nube y la capacidad de facilitar el trabajo a
distancia. La escalabilidad, la supervisién en tiempo real y la formacién continua son esenciales, al igual que el cumplimiento de los
requisitos normativos y unas relaciones sélidas con los proveedores. Las estrategias de comunicacion eficaces, la mejora continuayla
creaciéon de un equipo de respuesta a crisis completan los componentes clave. Al adoptar estas ideas, las organizaciones pueden resistir
mejor las interrupciones y garantizar el funcionamiento ininterrumpido de los sistemas criticos, todo mientras mantienen la confianza de
empleados, clientes y partes interesadas en un entorno empresarial cada vez mds dinamico.
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sobre la Innovacion a través de Tecnologias
Emergentes

En esta presentacion, exploraremos el impacto transformador de las tecnologias emergentes, con especial énfasis en Data Analytics e
Inteligencia Artificial (IA). La IA esta revolucionando el modo en que las empresas analizan y utilizan los datos, habilitando una toma de
decisiones mas rapida e inteligente. A través del andlisis avanzado, las organizaciones estdn optimizando operaciones, identificando
nuevas oportunidades de mercado y mejorando la experiencia del cliente. Este enfoque permitird comprender cémo las tltimas
innovaciones tecnoldgicas estan redefiniendo el panorama empresarial y ofreciendo ventajas competitivas en un entorno en constante
evolucion.
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Aprendizaje Automatico: Navegando la Innovacién y
la Responsabilidad

En el dindmico dmbito de la inteligencia artificial (IA) y el aprendizaje automdtico (ML), los ClOs juegan un papel fundamental en
aprovechar estos avances para impulsar la transformacién digital. La integracién estratégica delalAy el ML es esencial para mejorar la
eficiencia operativa, optimizar la toma de decisiones y fomentar la innovacién en toda la organizacién. Los CIOs deben adoptar un
enfoque integral, que abarque todo el ciclo de vida de estas tecnologias, garantizando tanto la efectividad como el uso ético.

Amedida quelalAyel ML contindan evolucionando, los lideres tecnoldgicos enfrentan nuevos desafios y consideraciones regulatorias.
Es crucial mantenerse informado sobre las regulaciones emergentes, especialmente en dreas como la privacidad de los datos yla
gobernanza ética de la IA. Los CIOs deben esforzarse por comprender y gestionar los sistemas de IA y ML de manera tecnoldégica,
asegurando su despliegue eficaz y el impacto positivo en la estrategia empresarial. Este enfoque permitird a las organizaciones navegar
de manera responsable el entorno digital y garantizar una integracién competitiva delaIAy el ML en sus operaciones.
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Integrando Sustentabilidad y Tecnologia en la
Gobernanza Corporativa en México: Innovacion
Responsable para el Futuro Empresarial

En el entorno empresarial mexicano, la fusién de sustentabilidad y tecnologia estd transformando la gobernanza corporativa. Este tema
abordard cémo las empresas pueden adoptar tecnologias sostenibles que impulsen la eficiencia operativa y reduzcan su huella
ambiental. Se profundizard en la gestién de riesgos asociados con la adopcién de nuevas tecnologias sostenibles, asicomo en la
importancia de construir una infraestructura tecnoldégica que soporte el crecimiento a largo plazo sin comprometer los recursos
naturales. Para ClOs y CISOs, el enfoque se centrard en la seguridad y resiliencia de estas tecnologias, garantizando que las innovaciones
sostenibles no solo cumplan con los objetivos ambientales, sino que también fortalezcan la posicién competitiva de la empresa en un
mercado global cada vez mds consciente y regulado.
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